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Od 1 stycznia br. odbiór odpadów komunalnych od w?a?cicieli nieruchomo?ci zamieszka?ych odbywa si?
na nieco innych zasadach, ni? to mia?o miejsce w latach poprzednich. Odbiory z budynków
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 jednorodzinnych co do zasady odbywaj? si? na 2 zmiany, tzn. w godzinach od 600 do 2200. Poszczególne
frakcje odpadów nie s? zbierane do tej samej ?mieciarki, bo segregacja odpadów obowi?zuje tak?e przy
ich odbieraniu. Jedna ?mieciarka mo?e zbiera? co najwy?ej 2 frakcje odpadów, pod warunkiem, ?e jest to
?mieciarka dwukomorowa, czyli przystosowana do takich dzia?a?. Zatem odpady przygotowane do
odbioru  niejednocze?nie znikaj? spod posesji, ka?da frakcja czeka na swoj? kolej. Prosimy o wystawianie
frakcji odpadów wskazanych w harmonogramie w terminie odbioru przed godzin? 600. Apelujemy o
 cierpliwo?? do ko?ca dnia, wszystkie frakcje przewidziane do odbioru w wyznaczonych terminach b?d?
odbierane w tych terminach. Reklamacje dotycz?ce us?ugi odbioru prosimy zg?asza? dopiero w dniu
kolejnym, nast?puj?cym po dniu odbioru (w ci?gu 48 godzin od zdarzenia - telefonicznie, osobi?cie lub
pisemnie).

W okresie zimowym tj. od pocz?tku listopada do ko?ca marca frakcje: papier, szk?o i bioodpady
odbierane s? jeden raz w miesi?cu, popió? 2 razy w miesi?cu, a odpady zmieszane i tworzywa sztuczne –
co 2 tygodnie. Zatem nie wszystkie frakcje odpadów odbierane s? jednocze?nie, w tym samym dniu.
Prosimy o ?ledzenie harmonogramów odbiorów i wystawianie tylko tych frakcji odpadów, których odbiór
przewiduje w danym dniu harmonogram – inne nie zostan? odebrane. Zmiany te podj?te zosta?y przed
przetargiem na odbiór i zagospodarowanie odpadów, dla z?agodzenia spodziewanego inflacyjnego
wzrostu kosztów us?ugi i unikni?cia dalszego wzrostu op?at dla mieszka?ców.
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