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Zgubiłeś dowód lub kartę bankową? Zadzwoń i
zastrzeż dokument!
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12.12.2018 14:34:18

Mieszka?ców, którzy z ró?nych powodów stracili dowód osobisty lub kart? bankow?, zach?camy do
korzystania z Systemu Zastrzegania Kart. Jeden telefon wystarczy, aby uchroni? si? przed wy?udzeniami
danych pozyskiwanych z dokumentów to?samo?ci.
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Jak informuje Zwi?zek Banków Polskich, Polacy maj? ponad 40 milionów kart bankowych i 31 milionów
dowodów osobistych. W razie utraty którego? z dokumentów, wystarczy zadzwoni? pod numer
828 828 828 i zastrzec dokument. System Zastrzegania Kart jest rozwi?zaniem wykorzystuj?cym
automatyczn? infolini? IVR z funkcj? rozpoznawania mowy. Portal g?osowy przekierowuje dzwoni?cego
do infolinii wydawcy w celu zastrze?enia karty lub dokumentów. System pozwoli przeciwdzia?a?
wy?udzeniom danych na podstawie dokumentów pozyskanych w nieuczciwy sposób.

Twórc? i operatorem systemu jest Zwi?zek Banków Polskich. System powsta? dzi?ki zaanga?owaniu
Narodowego Banku Polskiego. Wi?cej informacji na stronie internetowej zastrzegam.pl.
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