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Rachmistrz telefoniczny – o co zapyta i czy można
odmówić rozmowy?
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Osobom, które nie spisa?y si? jeszcze w Narodowym Spisie Powszechnym Ludno?ci i Mieszka? 2021 (NSP
2021), pomog? rachmistrzowie telefoniczni. Od pocz?tku maja zaczn? dzwoni? do mieszka?ców z nr.
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telefonu 22 828 88 88. Ze wzgl?du na wspólne zdrowie jest to obecnie jedyna forma pracy rachmistrzów.
Warto wiedzie? wcze?niej, jakich pyta? si? spodziewa? i czy mo?emy prosi? rachmistrza o inny termin
rozmowy.

Pytania wy??cznie z formularza spisowego

W czasie spisu rachmistrz b?dzie odczytywa? po kolei pytania formularza spisowego – ich tre?? jest dost?pna na
stronie https://spis.gov.pl/lista-pytan-w-nsp-2021/. W ?adnym razie nie mo?e on wychodzi? poza ten zakres i pyta?
np. o maj?tek, oszcz?dno?ci, numer konta, posiadane nieruchomo?ci, sposób sp?dzania wolnego czasu, czy
planowane wyjazdy i ich terminy.

Warto te? pami?ta?, ?e w przypadku cz??ci pyta? spisowych dost?pna jest opcja „Nie chc? odpowiada? na to
pytanie”. Pojawia si? ona w cz??ciach formularza dotycz?cych niepe?nosprawno?ci, wyznania religijnego oraz
zwi?zków niesformalizowanych.

Czy mo?na odmówi? rachmistrzowi?

W momencie nawi?zania z nami kontaktu przez rachmistrza nie mamy ju? mo?liwo?ci odmówi? udzia?u w spisie,
dlatego namawiamy do spisania si? z w?asnej inicjatywy przez Internet lub infolini? spisow? (22 279 99 99). Je?li
zechcemy sprawdzi? to?samo?? rachmistrza mo?na si? wyj?tkowo roz??czy?, ale wcze?niej powinni?my wskaza?
inny, mo?liwie szybki termin rozmowy. 

Co zrobi?, gdy dzwoni? oszust?

Je?li w trakcie rozmowy pytania b?d? wykracza? poza zakres spisu i nabierzemy podejrze?, ?e dzwoni?ca do nas
osoba mo?e podszywa? si? pod rachmistrza, nale?y si? roz??czy? i powiadomi? o tym fakcie konsultanta na
infolinii spisowej lub skontaktowa? si? z Gminnym Biurem Spisowym. Mo?na te? zawiadomi? policj? – na tak?
okoliczno?? warto zanotowa? numer telefonu, z którego do nas dzwoniono (je?li nie by? zastrze?ony).

Podobnie nale?y post?pi?, je?li sprawdzony przez nas rachmistrz okaza? si? oszustem.

Trwaj? te? inne badania statystyczne

Zanim jednak uznamy, ?e mamy do czynienia z oszustem, warto pami?ta?, ?e równolegle ze spisem prowadzone
s? inne cykliczne badania ankietowe statystyki publicznej. Nie nale?y si? wi?c dziwi?, je?li po wype?nieniu
obowi?zku spisowego NSP 2021 zadzwoni do nas ankieter urz?du statystycznego z pro?b? o udzia? w jakim?
badaniu. Warto wesprze? dzia?ania statystyki publicznej i zgodzi? si? na to – wyniki bada? statystycznych s?u??
przecie? ca?emu spo?ecze?stwu.

Podobnie jak w NSP 2021, w przypadku bada? ankietowych te? mamy prawo zweryfikowa? to?samo?? dzwoni?cej
do nas osoby. W tym celu nale?y skontaktowa? si? telefonicznie lub e-mailowo z Urz?dem Statystycznym w
Warszawie.

Mieszka?cy województwa mazowieckiego znajd? wszystkie niezb?dne informacje o terminach i zakresie
poszczególnych bada? na stronie internetowej: https://warszawa.stat.gov.pl/badania-ankietowe/

Ze wzgl?du na sytuacj? epidemiczn? badania ankietowe do odwo?ania s? realizowane przez pracowników
statystyki publicznej wy??cznie telefonicznie.
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